LANDKREIS AURICH

ERFOLGREICH DURCH
VERTRAUEN

Seit 2000 vertraut das
Personalamt des Landkreis Aurich
auf die Software-Lésung von P&l.
Stand zu Beginn die reine

Lohn- und Gehaltsabrechnung im
Vordergrund, verfigt der ostfriesi-
sche Landkreis Aurich heute Uber
eine integrierte Personal-
management-Losung. Auch das
Mitarbeiterportal P&l HCM sowie
die Zeitwirtschaft von P&l wurden
zwischenzeitlich eingefihrt.
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Als der Landkreis Aurich vor 8 Jahren die Suche nach
einer neuen Personalsoftware startete, war es vor allem
die Jahr 2000-Fihigkeit des Lohn-Programms, die
erfullt werden musste. Die bis dahin eingesetzte Losung

zeigte deutliche Defizite beim Funktionsumfang wie
beispielsweise die unzureichenden Auswertungsmog-
lichkeiten. ,,Gleichzeitig waren die Kosten und der
Personalaufwand flir den Betrieb und die Pflege der
Software sehr hoch®, berichtet Folkert Hippen aus dem
Projektteam des Landkreises Aurich. ,,Auflerdem waren
wir mit der Rechenzentrumslosung unzufrieden, da wir
nicht flexibel auf unsere Daten zugreifen konnten.

Datenabfrage ohne Programmierkenntnisse
Prioritat bei der neuen Inhouse-Losung hatte die ord-
nungsgemile Abrechnung der Lohne, Vergilitungen und
Besoldung. Uber die internen Mitarbeiter hinaus sollten
mit dem neuen Programm auch externe Beschiftigte
von Fremdfirmen wie beispielsweise Inselverwaltungen,
Rettungsdienste und andere oOffentliche Einrichtungen
abgerechnet werden. Daher musste in der neuen
Personal-Software eine firmenspezifische Anpassung auf
Mandantenebene moglich sein. Ein weiteres Auswahl-
kriterium waren Anwendungen, die tber die reine
Abrechnung hinaus gehen. ,Wichtig war uns eine
bedienerfreundliche Abfragemdoglichkeit aus den
Stammdaten und Kostendateien, ohne dass unsere
Mitarbeiter im Personalamt Programmierkenntnisse
bendtigen®, so Hippen. Die fiir den Landkreis grundle-
gendsten Funktionen bildeten ein integriertes Stellen-
planprogramm sowie die Moglichkeit fiir Personal-
kostenhochrechnungen.

Integrierte Losung gefragt
Aus zwolf Angeboten, die aufgrund einer offentlichen
Ausschreibung eingereicht wurden, entschied sich die

Your partner for integrated HR solutions

CASE STUDY




P&l - Your Partner for integrated HR Solutions - Uber 300 Menschen machen P&I durch ihr Wissen, ihre Leidenschaft und ihr
hohes Engagement zum Premium-Anbieter integrierter Software-Ldsungen fiir die Personalwirtschaft. Ob Payroll, webbasiertes
Personalmanagement oder Zeitwirtschaft: Die HR-Software der P&l AG ist fiihrend - sowohl im Hinblick auf technologische als auch
funktionale Merkmale. Inzwischen wird die Payroll-Software P& LOGA in elf europdischen Landern eingesetzt.

Mit 5 Niederlassungen in Deutschland und weiteren 4 Geschaftsstellen im europdischen Ausland betreut P&l die Kunden.
International flihrende HR-Serviceanbieter setzen auf P&l als Produktlieferanten und tber 3.000 Direktkunden gestalten mit P&l
Lésungen ihr HR-Business erfolgreich. P&l bietet Personalwirtschaft aus einer Hand und halt Lésungen bereit, die Kunden auf die
Zukunft vorbereiten. Die P&l AG ist an der Frankfurter Borse im Prime Standard notiert.

©2008 P&l AG. Alle Rechte vorbehalten. P&l, P&l LOGA, P& HCM, P&l PLUS und weitere im Text erwdhnte P&I-Produkte und
Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene Marken der P&l AG in Deutschland und anderen
Landern weltweit. Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der jeweiligen Firmen.

Kommunalverwaltung flir die Software P&I LOGA.
Ausschlaggebend war hier vor allem der integrierte
Losungsansatz: LUber die Lohnabrechnung hinaus
konnten wir mit P&I LOGA all die von uns benétigten
Funktionen Schritt fiir Schritt integrieren, ohne dass
eine zusitzliche Schnittstellenprogrammierung notwen-
dig war®, erliutert Folkert Hippen die damalige
Entscheidung. ,,Dariiber hinaus verfliigt P&I tber
umfangreiche Erfahrung mit Softwarelosungen im
offentlichen Dienst, so dass wir uns auch in Bezug auf die

Betreuung von Anfang an in guten Hinden wussten.

Schnelle Akzeptanz der Software

Eine monatelange Parallelabrechnung im alten und
neuen System hat sich bei der Umstellung im Landkreis
Aurich als tberfliissig erwiesen. ,,Der Arbeitsaufwand
ist viel zu groB und sollte besser in das Neusystem inve-
stiert werden®, rat Folkert Hippen. ,,Einmonatige Pa-
rallelabrechnungen reichen véllig aus.” Die Akzeptanz
der neuen Software war in Aurich durchweg gut:
,Durch die tbersichtlich gestalteten Masken bestanden
selbst bei jiingeren und neuen Mitarbeitern keine
Beritihrungsingste mit dem Programm.** Die Anspriiche
der Mitarbeiter im Personalamt stiegen mit der Dauer
des P&I LOGA-Einsatzes. Inzwischen hat der Landkreis
auBer der Personalentwicklung sowie der Seminar- und
Bewerberverwaltung alle Module von P&I LOGA im
Einsatz und rechnet fiir 14 Mandanten insgesamt 2.010
Gehiilter ab.

Einsatz P& HCM

Aufgrund der sptirbaren Vorteile, wie beispielsweise die
verkiirzten Arbeitsabliufe oder der flexible Zugritte auf
Dokumente, die der Landkreis seit dem Einsatz von P&I
LOGA verzeichnet, fiel die Entscheidung leicht, auch
das webbasierte Mitarbeiterportal P&T HCM einzuset-

zen. Dieses soll in Zukunft die Arbeitsablaufe noch wei-
ter vereinfachen und lange Postwege ersparen. P&l
HCM ist tiber das Intranet des Landkreises Aurich mit
einer separaten Anmeldung zu erreichen. Die 860 Web-
Anwender greifen tiber das Portal auf alle archivierten
Dokumente wie beispielsweise die Lohnabrechnungen
oder ELSTER-Bescheinigungen zu. Um die Abrech-
nung der jihrlich rund 15.000 anfallenden Reisen zu
vereinfachen, integrierte der Landkreis zunichst das
Reisemanagementmodul im Mitarbeiterportal. Auch
die Urlaubs- und Krankheitsverwaltung wird heute
iiber P&I HCM verwaltet. ,,Die Mitarbeiter beantragen
ihren Urlaub im Mitarbeiterportal, der Vertreter erhilt
eine automatisch erzeugte E-Mail fiir die Urlaubs-
vertretung und nach Genehmigung durch den Vor-
gesetzten flieBt der Urlaub automatisch in die P&I
LOGA Fehlzeiten und die Zeiterfassung®, erklirt
Hippen die Vorgehensweise.

P&l LOGA Zeitwirtschaft

Auch die Einfiihrung der Zeitwirtschaft von P&I wurde
vor Kurzem abgeschlossen und seit Mirz 2008 liuft
erfolgreich der Echtbetrieb. Damit hat der Landkreis
Aurich die gesamte P&I-Produktpalette im Einsatz.
,,Das Altsystem wire nur mit einem hohen finanziellen
Autwand zukunftstauglich gewesen®, erklirt Hippen die
Entscheidung des Landkreises. ,,Aullerdem war es uns
wichtig, dass die Daten der Zeiterfassung ohne Schnitt-
stellen auf der P&l LOGA Datenbank abgelegt wer-
den.” Alle Mitarbeiter kénnen nun jederzeit in P&I
HCM ihre berechneten Zeiten und Buchungen einse-
hen.” Mittlerweile wurden in der Zeitwirtschaft 105
Tagesmodelle zur Abbildung der individuellen Arbeits-
zeiten eingerichtet. ,,Als nichstes Projekt konnten wir
uns die Umsetzung des § 18 TVSD mit Hilfe des
Mitarbeiterportals vorstellen®, restimiert Hippen.
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